
             
 

 
                      

                                   

                                   

  

 

                         

 

 

 

 

 

 

 

 

☆ホームページの紹介☆ 

(株)嘉藤住宅設備さんのホームページの

トップと広報紙です。嘉藤さんがメンバ

ースピーチされた際に事務局が見つけま

した。フェアも開催され、バスツアーも

あるようです。嘉藤さんの笑顔がステキ

です。コロナ禍なので久子さんも従業員

さんもマスクをされています。 
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G G deli store by KANEBUN 青果  
富山市総曲輪 3 丁目４ （SOGAWA ＢＡＳＥ内） 10:00～１９：００ 

TEL076-464-3215 休：水曜日 

（SOGAWA ＢＡＳＥのＨＰの亀谷さんのインタビューより）

 

  

 

 

 



 

            
 

                    

                                   

               

          

                 

◎ 会社について 

現在は富山地鉄サービス㈱に在籍しています。当社は、商事・広告・航空（富山空港地上業務） 

旅行の各部門の営業を行っており、柳田さんは旅行部に在職され主催旅行「ちてつベストツアー」個

人・団体の国内旅行、海外旅行の営業・手配など「あなたの旅のアシスタント」をキャッチフレーズ

に営業展開とお客様の旅行のお手伝いをしています。 

旅行部に着任したのが令和元年 7月で、1年４ヶ月を過ぎましたが、この 1年は大変な 1年でした。

昨年９月までは堅調な営業状況でしたが、１０月の台風１９号による災害と北陸新幹線の運休による

旅行キャンセル、暖冬による雪不足で学校スキー遠足の中止、そして新型コロナウイルス感染症拡大

により旅行需要は昨年と比較して１割以下になってしまい大変苦しい１年となりました。 
 旅行というのは、社会情勢や経済状況に１番最初に影響を受け回復するのも１番最後のような事業環境で

あり、今、ＧＯＴＯトラベルキャンペーンにより徐々に回復しては来ていますがまだまだ先と思われますの

で、自社開催旅行や個人旅行を主に営業展開を行っているところです。 

 

◎ おすすめの旅行先 

 ９月２０日に添乗業務で立山黒部アルペンルートへ行ってき 

ました。まだ紅葉は始まったばかりでしたが、天候に恵まれ、 

山の稜線も非常にきれいに見えて、お客様も大変喜んでいらっ 

しゃいました。まずは近場の観光地からみたいな感覚がありますので、皆さんもぜひアルペンルート

を観光してみてください。 
 

◎ 柳田さんの経歴とコロナ禍 

平成元年４月富山地方鉄道入社し、1年間の車掌業務 

を経て本社鉄道部で約１５年間勤務する。 

その後、富山地鉄サービス広告部に２年間、本社バス 

営業所に１年半、富山地鉄自動車整備に２年半そして 

現職と現在で９か所目の職場となっています。 

 今年４月からはコロナ禍でほとんど休業状態でした。 

４月はキャンセル電話がたくさんあり５・６月は会社へ 

出社してはいけない雰囲気で売上は前年度の１％でした。 

今は個人旅行が少しずつ増えてきています。 
                                 

富山地鉄サービス（株）旅行部 部長 柳田 孝 氏 今回は、２０１９年７月にご入会された

富山地鉄サービス株式会社旅行部 部長 

柳田 孝さんに久留広報委員長と事務局が

インタビューしました。旅行部へ異動され

約半年でコロナ禍になり、ほとんど休業状

態だったそうです。9 月から GO TO トラ

ベル事業も始まりました。（下記の文章は、

柳田さんご自身によるものです） 
 

 

  

 

 

富山地鉄サービス(株)について 

昭和 32 年 4 月に富山地鉄観光開発株式会社とし

て発足、「爾来 57 年」、昭和 43 年 6 月に現在の

富山地鉄サービス株式会社に改称。 物品販売業、

飲食業、広告代理店業、航空代理店業、保険代理

店業、旅行代理店業と事業の幅を拡大して参りま

した。富山 上市 黒部すべてにおいて週 3 回 

月・水・金 カウンター窓口再開しています。 

営業時間は 9:00～16:00 です。 
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◎ 趣味・休日は？ 

趣味といえるようなものは特にありませんが、暇なときは学生時代に聞いていた音楽（60 年代～80

年代のロックが主）やユーチューブでライブ鑑賞をしています。小学生高学年の時にビートルズを聞

き始めましたが、今でもよく聞いています。 

これからは、年に 1 回程度しかラウンドして 

いないゴルフ、大学時代から乗っていないバイク 

(嫁からは絶対ダメと言われている)を趣味にして 

みたいです。 
  

観光地は、家族旅行が主で旅行会社が関係していない 

ものが多く、出張もリモートになり、今後はネット販売、ネット 

決済等事業転換をしていかないといけません。 

 

マイナンバー制度 
マイナンバーとは、日本に住民票を有するすべての方（外国人の方も含ま

れます。）が持つ 12 桁の番号です。 

社会保障、税、災害対策の 3 分野で、複数の機関に存在する個人の情報が

同一人の情報であることを確認するために活用されます。 

１０/７の定例会で説明していただきましが、皆さんは、すでにマイナンバーカードを取得されました

か？そしてキャッシュレス決済サービスと連携され 5,000 ポイントもらわれましたか。 

マイナンバーカードの利便性の抜本的向上 

● 国民のデジタル活用度に応じた多様な手段（地域の支援体制、オンライン

処理等）の確保  
● カード機能（公的個人認証サービス）の抜本的改善（スマートフォンへの

搭載、クラウド利用、レベルに応じた認証、 民間 ID との紐づけ等 
● マイナポータルなどの UX（ユーザー・エクスペリエンス）・ＵＩ（ユーザ

ー・インターフェース）の最適化  
● 民間利用の拡大（マイナポイントの官民連携、民間サービスとの連結 
● 生体認証などの暗証番号に依存しない認証の仕組みの検討 
● 本人同意に基づく基本 4 情報等の提供の検討  
● マイナポータルをハブとしたデジタル・セーフティネット構築（民間情報

と電子申請等の連携、税（所得情報）と社会保 障の連携等）の検討  

 

１． 多様なセーフティネット：児

童手当、生活保護等の情報

連携等の改善の検討 

２． 教育：学校健診データの保

管、GIGA スクールにおける

認証手段等の検討 

３． 金融：公金受取口座、複数

口座の管理や相続等の利便

向上、ATM による口座振込

（マネロン対策・特殊詐欺対

策）、預貯金付番の検討 

４． 各種免許・国家資格等：運

転免許証その他の国家資格

証のデジタル化、在留カード

との一体化、クラウドを活用し

た共通基盤等の検討 

 


